S

SUopass

Curriculum Vitae "

Europass
I

Informazioni personali |

Nome | Cognome

Cellulare | E mail

Cittadinanza | Residenza ‘
Stato civile | Data di nascita

Esperienza professionale

Paginz 1/3 - Cumiculum vitae di
Romagnoli Glona

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI CERTIFICAZIONE (art. 46 e 47 D.P.R. 445/2000)
La satoscritta Gloria Romagnoell. rato o Chicravalle || 30/10/1985, c.f. RMGGLRBSR70C6150 e residente o I
1 ‘.consapevele che le dichiarazioni false comportano I'applicazione delle sanzuie . .l

previste gall'an. 74 del D.P.R. 445/2000, dichicra che le informazioni riportote nel presente cumculum vitae redatio in
formato europeo, cornispondono a verita:

Gloria Romagnoli

Italiana |

P.A. - dal 09/04/2018 - 30/04/2021 i
Istrut*ore amministrative cat.C1, CCNL Enti Locall. Rendicontazione/Monitoraggio progetti éuropei
[por fse 2014-2020 & Faml) progetti nazioanli (pen inclusione). Utilizzo del MEPA e poricle ANAC.
Utilizo del sistema di protocoliczione / invie PEC tramite J Iide {maggiolij; fatturazionee '
menitoraggio servizi dell'U.C. Anziani, Analisi delle rendicontazioni Fondo Lotta alic poverta e
supportc amm.vo all'l.0.C. Disagio adulto e poverta.

Azienda Servizi clla Pe Ambito teritoriole (X - A mbifo @ - Jesl, via Gramsci

P.A. - friennio scolastico 2014/2015, 2015/2016, 20 16/2017, 2017/2018

Iscritta nelle graduatorie di il foscio “Personale ATA™. Impiegata come Assistente Amministrative con
incarico dal 27/10/2017 al 07/04/2018, interrotio per chiomata pressc ASP AMBITO 9. Svolte diverse
sosfituzioni nel ruolo di collaboratrice scolastica per 7 mesi nei precedenti anni.

LC. L Bartolini - Scuola Infaniza Maring - Scuolo elemeniare gi Borghetto - I.C. serra sen Quirico - IC
Rita Levl Montalcini

09 Luglio 2012 - 19 dicembre 2074

Impiegata presso Profilgliass S.p.A. di Fano, con la mansione di impiegata commerciale
eslero(prevalentemente back office) per Il mercato dell'area Gemania. Inserimento Ordini, confrolio
stafo avanzamento produzione, evasione ordinl (crganizzazione delle spedizion).

Profiiglass 5.p0.A. - Via Meda 28, 61032 Fano {PU)

10 Settembre 2011 - 06 Luglio 2012

Impiegala presso il Porto Turistico @i Fano, con la mansione di addetto al front office: funzioni
amministrative riguardo il rinnove contratti e sollecito pogamenti. Alire esperienze maturare:
partecipaziocne ad evenll fiersticl Internazionall (Boatshow di Southampton 2011), realizazione
quesfienario sulla Customer Satisfaction e relativa atfivita di reportistica, aggiomamento contenuti sito
web & organizazione eventl.

Moarira dei Cesar §.0.A. - Lungomare mediteranec 24, 61032 Fano [PU)

28 Maggio - 27 Agosto 2011

Borsa di studio vinta presso la Camera di Commercio di Ancona (rif. progefto Lecnardo - CO.IN.S.ET.
"competenze innovafive per !limprendiforiclifd navole nel settore dei frasporti @ del turismo
diportistice”). Effetuazione di stage nel Regno Unito a Torquay. In qualitd di Markefing Assistant /
Amministration, presso porte turistico (MDL Marinas). Acquisizione attestato Europass Moblity.

MOL Marinas - Torquay Marina, Vaughan Rd., Torquay TQ2 5EQ, Regno Unito

18 Aprile - 20 Maggio 2011
Collaborazione per lo realizzazione di progefti di consulenza aziendale (controlio di gestione,
riclassificazione bilancio e predisposizione budget)

Area zonsyltino s.r.l. — via ancona 15, 40035 Jesi (AN]

14 Giugno 2010 - 23 Dicembre 2010

Coliaborazione per la realizzazione di progetti di consulenza aziendale (selezione Mgure professionall
altamenie qualificate. sviluppo reti commli, ricerche di mercato, acquisizione nuevi client], controllo
di gestione e redazione business plan, formazione|

Stucio Consulenza DB Bugari - Via del consorzio 39, 60015 Falconara Marittima [AN)
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Dicembre 2005, 2006, 2008

Componente del feam Smart (Doimler Chryster) : Subory italia; - Motorshow di Bologna
| Addetta allg promozione del servig finanziar offerfi dal gruppo Smart e in Subary Qaddetia
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Istruzione e formazione

Capacita e competenze
personali

Capacitd e competenze
linguistiche
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cl'allestimento vetrine € vendita prodioti.
ia Exxtra - Via Alessandrini 11, 40124 Bologna

2005, 2006, 2007
Svolta atfivite di Maschera di Teatro presso Il Teatrg Pergolesi di Jesi,

Agenzia Eticg - Viale del lavoro, 4, 60035 Jesi

Dal 15 Febbraio al 30 Aprile 2008

Collaborafrice Presso I'Agenzio assicurativa INA assitalia di Monte San Vito

Addetta alla rierganizazione della funzione commerciale e vendiia poiizze ramo vitg
Assicurazione INA Assitalia - Via Gallef 8, 60037 Monte San vito {AN)

Dal 07 al 14 Febbraio 2003 e dal 14 Giugno al 16 Agosto 2003
Stagista presso Con lonaria Automabifistic. i Pi (i Jesi
Impiegaia ragioniera contabile

ionaria Citroen Pieralis) - Via Ancona 80, 40035 Jesi (AN)

13 Febbralo 2010
Conseguimento delia laurea specialistica in Economia e impresa in "Economiac e Gestione strategica
d'impresa", fitolo della tes "Marketing relazionale e forzo vendita: ji ruolo degliagentie roppresentanti
nel caso della Eko Music Gro Up", votazione: 104/110

Universita Politecnica delle Marche di Ancona

09 Novembre 2007
Conseguimento delia lourea fiennale di dottore in Economic e Commercio, in “Scienze
dell’'economia e della gestione aziendale", titolo della tesi "Marketing dei serviz: ji Caso dei cenfri
Denessere", votazione: 105/110

Universita Politecnica delle Marche di Ancona

02 Luglio 2004
Conseguimento del diploma di maturita fn "Ragloneria e perito Commerciale", votazione: 100/100
ILT.C.G. “p. Cuppari” i Jesi

inziative infraprese, Capacita di senso critico € prontezza nel probiem — solving. Ambizione e volonia
di crescere professionalmente €on un orientamento costante al miglioramento continuo,

Anno scolastico 2003 - 2004 | 2011

Buona conoscenza della lingua Inglese, selezionata presso Camera di Commercio di Ancona perlo
svolgimento di tirocinio in Inghiterra per la durata di 3 mesi (1if. Progetto Leonardo - CO.UNSET).
LT.C.G. “P. Cupperi” di Jesi

The Brifish Center di Jesi -

Anno scolastico 2001 - 2002 | 2012

Buona conoscerza delia lingua tedesca, partecipazione al gemellaggio organizzato dall'stitute di
scuola supericre a Monaco di Baviera. Svolgimento di un corso intensivo interculfurale presso il Goethe
Institut di Berline della durata di 2 settimane (agosfo 2012).

LT.C.G. “P, Cuppari” di Jesi

Goethe Institut Berlin (DE)
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Certificati linguistici

Capacita e competenze
relazionall

Capacitd e competenze
organizzative

Capacita e competenze
tecnico - informatiche

Certificati informatici

Ulteriorl informazioni

| Anno scolastico 2001 - 2002

Conseguimento dell'attestato “Fit in Deutsch” per la conoscenza della lingua tedesca presso I.1.C.G.
LT.C.G. "P. Cuppari" di Jesi

2071

Conseguimento atestall lingua Inglese: livello di conoscenza riconosciute pari al B2 — upper
intfermeciate. Oltenuia la cerfificazione “Europass Mobility".

British Cenfer di Jesi

Riviera School di Torquaoy (U.K.)

Camera di commercio di Ancona

l'esperienzc maturata nelle molteplici atfivita svolte durante 1| mio percorso professionale e personale
(esperienze all'ssterc / consulenza / promoting / vendita / volontarigto] mi hanno consentito di
sviluppare In manierc frasversale notevoli capacita relazionali. in particolare nella gestione del
contattc diretto con I' utente fincle e di lavore in team.
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Nelle uliime esperienze lavorative ho cffinaio tall competenze. Si fa riferimento in.particolare
all'esperienza svolla in Inghilterra e nelle ullime occupazioni, dove era richiesto I'interfacciarsi conuna
clienteia ed un team di lovoro appartenente ad una differente sfera socio-culturale,

Accresciute copacita empaliche e di analisi duranie le fasi di selezione e reclutamento del personale.

Dal punlo di vista professioncle fali competenze si sono sviluppate e perfezionate negli anni,
dapprima. attraverso la reclizazione di progetti di consulenza e di customer satisfaction realizzati sia
in ltalia che al'estero, e poi, affraverso la sislematica e setfimanale programmazione delle consegne
da effettuare ai clienti trattati in Profilglass.

Dal punto di visia personale tall competenze sono state affinate nel tempo anche grazie allo
svolgimento di affivita di fipo volontaristico, attraverso lo svolgimento di numerose Iniziative in cui era
richiesta lo capacita di coordinamento e gestione di gruppl per la reclizazione di progetti a sfondo
soclale (campo scuola, mercotini, feste perl roggzzi ecc ).

Elevato atliludine e curicsita per 'apprendimento di nuove procedure e sistemi che oftimizing I
raggiungimenio dei risuttatl.

Oftima conoscenza del sistema operative Microsoft Windows, dei programmi Microsoft Office (Word,
Excel, Power Point, Access, Oullock express, Adobe Photoshop e Cyberlink PowerDirector) e dei
browser Infernel Explorer e Firefox. Utilizzo del gestionale “"Navis" per la contabilité clienti (contratti e
fatturazione pressc Porfe Turistico) e del software “Survey Monkey" per la reclizzazione di indagin di
mercato, In Profilglass utilizzo dell'interfaccia Erplan (BAAN).

Anno scolastico 2002 - 2003
Conseguimento della Patente Europea del Computer [ECDL).
I.T.C.G. “P. Cuppari” di Jesi

Patente di guida: 8 - aufomunita

Interessi: vioggl, folografic, computer e grafica, letfura, attivita sportive (nuoto, sci, jogging). animal,
teatro, musica [svolgimento di un corso di pianoforte della durata di 7 anni), volontariato presso Ia
parccchia . Pietro Aposlolo al Mente S. Vito (da 156 annij; associata e referente per Azione Cattolica
{da 8 anni); cellaberazion! con la Pro Loco di Monte S. Vito, partecipazione "trenc malati” Unitalsi (3
anni.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel curriculum vitae ai sensi del Decreto
Legislafive 30 giugno 2003, n. 196 e del GDPR (Regolamento UE 2016/479).

. 03/05/2021

Per maggion informazion! su Europass: hitp:/leuropass.cedefop.eurcpa ey
© Comunit2 europee, 2003 20060528




